Registro Oficial No. 105, 19 de Agosto 2025
Normativa: Vigente

Ultima Reforma: (No reformado)

RESOLUCION No. SPDP-SPD-2025-0028-R (REGLAMENTO DEL DELEGADO DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES)

EL SUPERINTENDENTE DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
CONSIDERANDO:

Que el numeral 19 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (“CRE”) les
reconoce y garantiza a las personas el derecho “a la proteccion de datos de caracter
personal, que incluye el acceso y la decision sobre informacion y datos de este caracter, asi
como su correspondiente proteccion. La recoleccién, archivo, procesamiento, distribucion
o difusidn de estos datos o informacidn requeriran la autorizacién del titular o el mandato
de la ley”;

Que el articulo 213 CRE establece que “[l]as superintendencias son organismos técnicos de
vigilancia, auditoria, intervencién y control de las actividades econdémicas, sociales y
ambientales, y de los servicios que prestan las entidades publicas y privadas, con el
propdsito de que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y
atiendan al interés general (...)"”; que forman parte de la Funcidn de Transparencia y Control
Social; y que, conforme lo dispone el articulo 204 idem, detentan “personalidad juridica y
autonomia administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa (...)”;

Que a través de la LOPDP se creé la Superintendencia de Proteccidon de Datos Personales
(“SPDP”) como un 6rgano de control, con potestad sancionatoria, de administracién
desconcentrada, con personalidad juridica y autonomia administrativa, técnica, operativa y
financiera, cuyo maximo titular es, de acuerdo con el inciso primero del articulo 76 idem, el
Superintendente de Proteccién de Datos Personales;

Que el articulo 76 de la LOPDP establece que “[lla Autoridad de Proteccién de Datos
Personales es el 6rgano de control y vigilancia encargado de garantizar a todos los
ciudadanos la proteccion de sus datos personales, y de realizar todas las acciones necesarias
para que se respeten los principios, derechos, garantias y procedimientos previstos en la
[Ley Organica de Proteccién de Datos Personales]”;

Que el numeral 5 de ese mismo articulo 76 de la LOPDP le confiere a la SPDP funciones,
atribuciones y facultades para “[e]mitir normativa general o técnica, criterios y demds actos
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gue sean necesarios para el ejercicio de sus competencias y la garantia del ejercicio del
derecho a la proteccién de datos personales”;

Que la duodécima definicion del articulo 4 de la LOPDP describe al delegado de proteccion
de datos personales como la “[p]ersona natural encargada de informar al responsable o al
encargado del tratamiento sobre sus obligaciones legales en materia de proteccién de
datos, asi como de velar o supervisar el cumplimiento normativo al respecto, y de cooperar
con la Autoridad de Proteccion de Datos Personales, sirviendo como punto de contacto
entre esta y la entidad responsable del tratamiento de datos”;

Que el primer parrafo del articulo 48 del Reglamento General de la Ley Organica de
Proteccién de Datos Personales (“RGLOPDP”) complementa la definicion legal antedicha,
en el sentido de sefialar que el delegado de proteccién de datos personales “se encarga
principalmente de asesorar, velar y supervisar, de manera independiente, el cumplimiento
de las obligaciones legales imputables al responsable y al encargado del tratamiento de
datos personales”;

Que el ultimo parrafo del articulo 48 del RGLOPDP le otorga a la SPDP atribuciones para
“emitir la normativa que garantice la independencia del delegado de proteccién de datos
personales en el desempeiio de sus funciones en relacién con el responsable y encargado”;

Que el articulo 49 de la LOPDP establece cuidles son las principales funciones que debe
cumplir el delegado de proteccién de datos personales, sin perjuicio de las demas que
llegare a establecer la SPDP “con ocasion de las categorias especiales de datos personales”,
tal cual lo sefiala el numeral 5 del aqui citado articulo;

Que el ultimo parrafo del articulo 48 de la LOPDP le atribuye a la SPDP facultades para
“definir nuevas condiciones en las que deba designarse un delegado de proteccidn de datos
personales”, para lo cual podra emitir “las directrices suficientes para su designacion”;

Que el articulo 50 del RGLOPDP prevé que “[lJos grupos empresariales podran designar a
un uUnico delegado de proteccién de datos personales, en la medida en que pueda ejecutar
sus actividades y sin que esto genere conflicto de intereses”;

Que el articulo 51 del RGLOPDP, de manera categorica, les obliga al responsable y al
encargado del tratamiento de datos personales a “respetar el trabajo que ejecute el
delegado de proteccion de datos personales”, de tal manera que les queda prohibido
aplicarle “sanciones por el hecho de desempenar y cumplir sus funciones”;

Que el citado articulo 51 del RGLOPDP prevé que - de ser sancionado o removido el
delegado por el hecho de haber ejecutado sus funciones - se “podra poner este hecho en
conocimiento de la Autoridad de Proteccion de Datos Personales, que valorara las
circunstancias en las que se produjo la desvinculacidn o sancién y validara las sanciones que
correspondan, sin perjuicio de las acciones legales o judiciales a que hubiere a lugar por
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parte del delegado perjudicado”;

Que el ultimo parrafo del invocado articulo 51 del RGLOPDP obliga a la SPDP a establecer
“el procedimiento de denuncia y las sanciones correspondientes para los casos de remocién
o sancion injustificadas del delegado de proteccion de datos”;

Que, sin perjuicio de los requisitos que especificamente pudiere establecer la SPDP, el
articulo 55 del RGLOPDP determina cuales son aquellos de indole general que deben
reunirse para poder desempeiiar la funcién de delegado de proteccidén de datos personales,
a saber: (a) Hallarse en goce de los derechos politicos; (b) Acreditar mayoria de edad; (c)
Detentar un titulo de tercer nivel en derecho, sistemas de informacién, de comunicacion o
de tecnologias; y, (d) Acreditar experiencia profesional de no menos de cinco anos;

Que a través de la resolucién N° SPDP-SPD-2025-0004-R, publicada en el Registro Oficial N°
42 del 20 de mayo del 2025, se aprobd el Reglamento del Programa Profesionalizante de
Delegados de Proteccién de Datos Personales;

Que el articulo 135 del Cédigo Organico Administrativo (“COA”) determina que “(...) Le
corresponde a la Administracién Publica, la direccidon del procedimiento administrativo en
ejercicio de las competencias que se le atribuyan en el ordenamiento juridico y en este
Cadigo (...)";

Que mediante resolucién N° SPDP-SPDP-2024-0001-R del 2 de agosto del 2024, publicada
en el Tercer Suplemento del Registro Oficial N° 624 del 19 de agosto del 2024, el
Superintendente de Proteccidn de Datos Personales aprobd el Estatuto Organico de Gestidn
Organizacional por Procesos de Arranque de la Superintendencia de Protecciéon de Datos
Personales;

Que la letra b), numeral 2 del articulo 10 de la resolucion N° SPDP-SPDP-2024-0001-R
establece que a la Intendencia General de Regulacién de Proteccion de Datos Personales
(“IRD”) le corresponde, entre otras atribuciones y responsabilidades, “[d]irigir y proponer
la elaboracién de las propuestas o proyectos normativos para crear, reformar o derogar los
actos normativos, sean estos politicas, directrices, reglamentos, resoluciones, lineamientos,
normas técnicas, oficios circulares, etcétera, necesarios para el ejercicio de todas las
competencias y atribuciones propias de la Superintendencia de Proteccién de Datos
Personales, con los previos informes técnicos de las unidades administrativas sustantivas y
adjetivas relacionadas con el ambito de aplicacion de tales normas; asi como, todos aquellos
actos normativos relacionados con el ejercicio, tutela y procedimientos administrativos de
gestion que garanticen a las personas naturales la plena vigencia de sus derechos y deberes
previstos en dicha ley y su reglamento (...)";

Que la letra c), numeral 2 del articulo 10 de la resolucién N° SPDP-SPDP-2024-0001-R,

establece, entre las atribuciones y responsabilidades de la IRD, la de “[d]irigir y proponer la

presentacion al Superintendente de Proteccién de Datos Personales de las propuestas de
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normas, reglamentos, directrices, resoluciones, normas técnicas, oficios circulares,
etcétera, vinculados con la regulacién de proteccién de datos personales, para su
expedicion (...)";

Que a través de la letra a) del articulo 4 de la resolucién N° SPDP-SPD-2025-0001-R del 31
de enero del 2025, publicada en el Registro Oficial N° 750 del 24 de febrero del 2025,
mediante la cual se expidieron las disposiciones, delegaciones de facultades y atribuciones
a las autoridades, funcionarios y servidores publicos de la SPDP, se le delegd al Intendente
General Regulacidn de Proteccion de Datos Personales, entre otras, la responsabilidad de
“[e]mitir normativa general o técnica, criterios y demas actos que sean necesarios para el
ejercicio de sus competencias y la garantia del ejercicio del derecho a la proteccién de datos
personales (...)”;

Que la disposicidn transitoria del Reglamento para la Elaboraciéon y Aprobacién del Plan
Regulatorio Institucional de la SPDP ?expedido mediante resolucién N° SPDP-SPDP-2024-
0018- R del 30 de octubre del 2024, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial
N° 679 del 8 de noviembre del 2024? establece que “(...) el PRI correspondiente a los anos
fiscales 2024 y 2025 no seguird el procedimiento establecido en este reglamento y, por
ende, se elaborard Unicamente a base de los informes técnicos emitidos por las Unidades
Administrativas correspondientes; validados por la [IRD]; aprobados por el Superintendente
o su delegado; y, finalmente, publicado en los portales oficiales de la SPDP cuando estén
habilitados”;

Que mediante la resolucion N° SPDP-SPD-2025-0002-R del 3 de febrero del 2025 se aprobd
el Plan Regulatorio Institucional del afio 2025, dentro del cual se ha establecido la necesidad
de expedir la normativa para regular el ejercicio de la actividad del delegado de proteccién
de datos, a fin de garantizar su independencia en cumplimiento de la LOPDP y el RGLOPDP;

Que la IRD, a través del mediante informe técnico N° INF-SPDP-IRD-2025-0020 del 29 de
abril del 2025, justificd la pertinencia y la necesidad de determinar los lineamientos y
criterios relacionados con la forma de designacién, registro de nombramientos,
designaciones obligatorias, funciones adicionales, independencia y cualificacién del
delegado de proteccidon de datos personales, para asi cumplir la LOPDP y el RGLOPDP;
informe técnico que, en su parte pertinente, expuso que “(...) La SPDP en ejercicio de sus
funciones y atribuciones esta facultada de conformidad con el numeral 5 del articulo 76 de
la LOPDP para emitir el Estatuto de Delegados de Proteccidon de Datos Personales”, para lo
cual recomendd “(...) iniciar con el proceso de socializacion del proyecto de Estatuto de
Delegados de Proteccidén de Datos Personales, en cumplimiento con lo dispuesto por la
Resolucién N° SPDP-SPDP-2024-0022-R para que en el término de veinte (20) dias la
ciudadania pueda realizar sus aportes (...)";

Que por medio del memorando N° SPDP-IRD-2025-0067-M, suscrito el 29 de abril del 2025,

la IRD puso en conocimiento de la Direccidn de Asesoria Juridica (“DAJ”) tanto el proyecto

normativo denominado Estatuto de Delegados de Proteccién de Datos Personales, como el
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informe técnico N° INF-SPDP-IRD-2025-0020, para que, dentro del término de diez dias, se
pronuncie sobre la concordancia con la normativa y la legalidad, de conformidad con lo
dispuesto en la resolucién N° SPDP-SPDP-2024-0022-R del 31 de diciembre del 2024, que
contiene el Reglamento para la Creacion, Modificacién y Derogatoria de la Normativa de la
Superintendencia de Proteccién de Datos Personales, publicado en el Registro Oficial N° 734
del 31 de enero del 2025;

Que mediante memorando N° SPDP-DAJ-2025-0039-M suscrito el 29 de abril del 2025, la
DAJ determind que el Estatuto de Delegados de Proteccion de Datos Personales es
congruente con los principios establecidos en la LOPDP, por cuanto no transgrede o
contradice normas matrices, cumple con el principio de legalidad y, por ello, recomienda
que “(...) [l]a IRD debe solicitar a quien corresponda la publicacién a través de la pagina web
institucional e informar su publicacién a través de las redes sociales institucionales, con la
finalidad de que la ciudadania, las organizaciones de la sociedad civil o interesados en
general, de manera motivada, puedan remitir sus observaciones o realizar aportes respecto
del contenido (...)";

Que, a través de ese mismo memorando N° SPDP-DAJ-2025-0039-M, la DAJ puso en
conocimiento de la IRD el informe juridico N° INF-SPDP-DAJ-2025-0009, asi como la
validaciéon legal del proyecto de resolucién que expide el Estatuto de Delegados de
Proteccion de Datos Personales;

Que a través del memorando N° SPDP-IRD-2025-0071-M suscrito el 30 de abril del 2025, la
IRD solicitd a las unidades administrativas de la SPDP que procedan con las acciones
pertinentes, a fin de que publiquen el borrador del Estatuto de Delegados de Proteccidn de
Datos Personales en la pagina web institucional y en las redes sociales de la SPDP, para que
el proyecto de normativa esté disponible para la ciudadania, las organizaciones de la
sociedad civil o los interesados en general desde el 30 de abril al 30 de mayo del 2025, con
el objeto de poder recibir sus observaciones o aportes, siempre que estuvieren
debidamente motivados;

Que, para cumplir con la resolucién N° SPDP-SPDP-2024-0022-R, se ejecutd el proceso de
socializacion Estatuto de Delegados de Proteccion de Datos Personales, dentro del término
de veinte dias, de conformidad con el articulo 12 de dicha resolucidn; y, como resultado de
ese proceso, se redefinid la denominacién del proyecto como Reglamento del Delegado de
Proteccidon de Datos Personales;

Que a través del informe técnico N° INF-SPDP-IRD-2025-0047, la IRD incorpord las
observaciones y aportes que se consideraron relevantes y adecuados, previa justificacion
de las modificaciones realizadas al proyecto normativo;

Que mediante memorando N° SPDP-IRD-2025-0133-M del 25 de julio del 2025, la IRD

remitio todo el expediente al suscrito Superintendente de Proteccidon de Datos Personales

para que realice las observaciones correspondientes o, en su caso, para que lo apruebe;
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Que mediante memorando N° SPDP-SPD-2025-0100-M del 29 de julio de 2025, el suscrito
Superintendente de Proteccion de Datos Personales comunicé a la IRD las observaciones
que realizé al Reglamento del Delegado de Proteccién de Datos Personales; y, ademas,
solicité que aquellas sean revisadas de conformidad con el articulo 14 del Reglamento para
la Creacion, Modificacién y derogatoria de la Normativa de la Superintendencia de
Proteccidon de Datos Personales;

Que mediante memorando N° SPDP-IRD-2025-0138-M del 29 de julio de 2025, la IRD puso
en conocimiento del Superintendente de Proteccidon de Datos Personales el Reglamento del
Delegado de Proteccidn de Datos Personales debidamente subsanado, de conformidad con
el articulo 14 del aludido Reglamento para la Creacidn, Modificacion y derogatoria de la
Normativa de la Superintendencia de Proteccién de Datos Personales;

EN EJERCICIO de sus atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias,
RESUELVE:

EXPEDIR EL REGLAMENTO DEL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

TITULO |
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION
Este reglamento tiene como objeto regular las actividades de los delegados de
proteccion de datos personales (“delegado” o “delegados”) en el ejercicio de funciones,
para asi cumplir con la LOPDP y el RGLOPDP.
Este reglamento es aplicable a los integrantes del sistema de proteccion de datos
personales establecidos en la LOPDP.

TiTULO Il
DESIGNACION, NOMBRAMIENTO Y REGISTRO

CAPITULO |
NOMBRAMIENTO
El delegado debera ser designado por quien tuviere la calidad de responsable o,
segun corresponda, por quien tuviere el rol de encargado del tratamiento, esto es:

3.1. Por la persona natural, ya sea por si misma o ya fuere representada por un apoderado

especial;

3.2. Por la persona juridica de derecho privado, a través de su representante legal o

apoderado debidamente autorizado; o,

3.3. Por la persona juridica de derecho publico, autoridad publica u otro organismo,
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representada por la maxima autoridad que ejerciere la representacién legal.

En este reglamento el responsable o el encargado podran ser también aludidos, de manera
indistinta, como “organizacion”.
El nombramiento del delegado contendra:

4.1. La fecha de su otorgamiento;

4.2. El nombre de la persona natural o persona juridica de derecho publico o privado que
tuviere la calidad de responsable o de encargado del tratamiento, seglin corresponda, con
el nimero del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en caso de tener su domicilio en la
Republica del Ecuador. Los responsables, conjuntos o no, y encargados extranjeros que
realizaren actividades de tratamiento de datos personales y que no estuvieren domiciliados
en el pais, deberdn hacer constar en el nombramiento el nimero de identificacion fiscal o
tributaria, direccion, teléfonos, y correos electronicos de contacto de su matriz u oficina
principal en el extranjero;

4.3. Los nombres completos del representante legal o maxima autoridad que ejerciere la
representacion legal con su numero de identificacién, en el caso de una persona juridica
gue lo fuere de derecho publico o privado;

4.4. Los nombres completos de la persona natural que ejercera las funciones de delegado,
con el numero de identificacién respectivo;

4.5. Una mencion de las funciones que cumplira y de los principios establecidos en la
normativa de proteccion de datos personales;

4.6. El nombre completo y la firma manuscrita o electrénica valida del representante legal
o de la maxima autoridad que ejerciere la representacion legal o, en su caso, de la persona
natural;

4.7. La aceptacion del cargo, que se formalizard mediante la firma manuscrita o electrénica
valida que el delegado designado deberd rubricar o estampar al pie del nombramiento;
4.8. La copia del nombramiento del representante legal, del poder o mandato, de la accidn
de personal, de la resolucién, del acuerdo o del decreto ejecutivo que acreditare la
personeria de la maxima autoridad, de la representacién legal o del apoderado, segin
correspondiere; y,

4.9. Los documentos que comprueben la existencia legal de la persona juridica, ya sea
aquella de derecho publico o ya fuere de derecho privado.

Si el nombramiento se hubiese formalizado a través del uso firmas electrénicas, el
responsable o el encargado debera inscribir el nombramiento en la SPDP, a través del portal
web institucional, dentro del término de quince (15) dias posteriores a la fecha de
designacién del delegado.

En los casos en los que el nombramiento se hubiese formalizado en soporte de papel
mediante el uso de firmas manuscritas, el responsable o el encargado debera ser
presentarlo de manera presencial.

La Intendencia General de Innovacion Tecnolégica y de Seguridad de Datos Personales serd
la responsable del proceso de inscripcién de los nombramientos de los delegados.
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Se aceptaran los nombramientos de los delegados aun después de fenecido el término
sefalado anteriormente; sin embargo, el registro extemporaneo sera considerado como
incumplimiento de una medida de seguridad de caracter juridico.

Los delegados ejerceran sus funciones a partir de la fecha del otorgamiento de sus
nombramientos.

CAPITULO Il
REGISTRO DE DELEGADOS
La SPDP, a través del dmbito de competencias de la Intendencia de General de
Innovacion Tecnoldgica y Seguridad de Datos Personales, gestionard, supervisara,
actualizard y mantendra una lista de delegados que sera accesible para las consultas de la
ciudadania a través del portal web institucional.

La inscripcion del delegado no constituye, por si misma, la verificacién o validacién
automatica de la idoneidad para el ejercicio del cargo. La verificacidon del cumplimiento de
los requisitos establecidos en este reglamento sera realizada por la SPDP en el marco de sus
facultades de control y supervisién, ya sea manera previa o ya fuere en cualquier momento
posterior a la inscripcion, segun el procedimiento que se estableciere para el efecto.

Unicamente serd accesible, a través del portal web institucional de la SPDP, la
siguiente informacion:

7.1. Nombre del responsable o del encargado del tratamiento;
7.2. Direccién comercial, laboral o profesional del responsable o del encargado del
tratamiento;
7.3. Correo electrénico comercial, laboral o profesional del delegado de proteccién de datos
personales;y,
7.4. Direccidn comercial, laboral o profesional del delegado de proteccion de datos
personales.

En el caso de los responsables, conjuntos o no, y de los encargados extranjeros que
realizaren actividades de tratamiento de datos personales y que no tuvieren su domicilio
en la Republica del Ecuador, adicionalmente, se mostrara la siguiente informacion:

8.1. Nombre completo del apoderado especial; y,
8.2. Correo electrénico comercial, laboral o profesional del apoderado especial.

TiTULO 1lI
DESIGNACIONES FORZOSAS
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CAPITULO |
SECTOR PUBLICO
Cuando el responsable o el encargado del tratamiento perteneciere al sector
publico, en los términos del articulo 225 de la CRE, estara obligado a designar un delegado
de proteccién de datos de conformidad con los requisitos establecidos en la normativa
vigente.

La SPDP, mediante resoluciéon administrativa debidamente motivada, podra determinar,
calificar y autorizar cuales son los casos en los que los organismos, entidades y
dependencias del sector publico podran aplicar un régimen distinto para la designacién del
delegado y la forma de ejercer de sus funciones; ello de conformidad con la estructura
administrativa establecida en la Constitucion de la Republica del Ecuador o por atribuciones
conferidas por una norma con rango de ley, con el objetivo de garantizar el cumplimiento
de la LOPDP, el RGLOPDP y demds normativa vigente en la materia.

En ningln caso se podrd sacrificar la garantia a los derechos y la proteccién de los datos
personales de los titulares por la falta de designacién del delegado de proteccién de datos
personales.

CAPITULO I
CASOS ESPECIALES DE DESIGNACION OBLIGATORIA
Ademas de lo establecido en la LOPDP y el RGLOPDP, estaran obligados a designar
delegados los responsables o los encargados del tratamiento que tuvieren por objeto o que
se dedicaren, de forma habitual, a las siguientes actividades aun cuando no persiguieren fin
de lucro:

10.1. Las instituciones de educacién inicial, educacién general basica, bachillerato,

relacionadas con el sostenimiento publico, fiscomisional y particular, con modalidad

presencial, semi presencial y/o a distancia, o cualquier otra institucidon que trate datos de

menores de edad aunque no lo hiciere dentro del ambito educativo;

10.2. Las instituciones de educacién superior de naturaleza privada o publica, por las

diferentes categorias especiales de datos personales que tuvieren que tratar para la

ejecucion de sus actividades académicas y/o administrativas;

10.3. Toda actividad que conllevare el tratamiento datos personales de categorias

especiales relacionadas con menores de edad;

10.4. Las personas juridicas que realizaren actividades financieras y que, por cualquier

motivo, tuvieren acceso o trataren directa o indirectamente datos personales;

10.5. Las personas juridicas que realizaren operaciones de seguros, compafias o

intermediarios de reaseguros, asi como los asesores productores de seguros, corredores,

agentes y prestadores del sector asegurador;

10.6. Las personas juridicas que realizaren actividades de publicidad, prospeccion comercial

o investigacién de mercados y, que para tales fines, llevaren a cabo tratamientos de datos

personales basados en las preferencias, intereses o comportamientos de los titulares, o que
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implicaren la elaboracion de perfiles;

10.7. Los actores del sistema de salud legalmente obligados al mantenimiento de las
historias clinicas de los pacientes, a excepcidn de los profesionales de la salud que ejercieren
su profesidon de manera particular;

10.8. Los establecimientos del sector farmacéutico que ejecutaren actividades de
produccién, distribucién y comercializacién de productos farmacéuticos, asi como los
laboratorios, las casas de representacion de medicamentos, las de distribuidoras
farmacéuticas y las farmacias;

10.9. Las personas juridicas de seguridad privada, asi como las personas juridicas de derecho
privado o fideicomisos que administraren urbanizaciones o conjuntos residenciales
privados o propiedades horizontales, por el tratamiento de datos personales para el control
de accesos;

10.10. Las federaciones o asociaciones deportivas profesionales, sociedades andnimas
deportivas, clubes profesionales o academias deportivas;

10.11. Los colegios o gremios de profesionales;

10.12. Las personas juridicas de derecho privado que prestaren servicios de
telecomunicaciones;

10.13. Las personas juridicas de derecho privado que ofertaren o prestaren servicios de
video vigilancia masiva, de geolocalizacion o de tecnologias de la informacion, inclusive las
dedicadas al desarrollo, implementacion o despliegue de inteligencia artificial; v,

10.14. Las personas juridicas de derecho publico o privado que fueren concesionarias de
servicios publicos, asi como las alianzas publico-privadas que distribuyeren, comercializaren
y/o suministraren servicios publicos.

TiTULO IV
REQUISITOS, IMPEDIMENTOS, FUNCIONES ADICIONALES E INDEPENDENCIA DEL
DELEGADO

CAPITULO |
REQUISITOS, IMPEDIMENTOS Y CONFLICTOS DE INTERES
El delegado, ademds de los requisitos establecidos en el RGLOPDP, para
desempeiiar sus funciones deberd cumplir y aprobar, en forma obligatoria, el contenido
minimo de formacion del Programa Profesionalizante de Delegados de Proteccién de Datos
oficializado por la SPDP.

Incluso si prestare sus servicios bajo relacion de dependencia, el delegado deberd
mantener total independencia e imparcialidad en el ejercicio de sus funciones. No obstante,
los responsables o los encargados del tratamiento podrdn contar con el servicio de
delegados mediante la suscripcion de contratos de prestacion de servicios técnicos
especializados, asi como contratar servicios de soporte, asesoria, implementacién y/o
consultoria en materia de proteccion de datos personales con personas juridicas de derecho
privado domiciliadas en la Republica del Ecuador.
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Ademads de las funciones y atribuciones previstas en la LOPDP, el delegado deberd
asesorar o supervisar al responsable, al personal del responsable o al encargado del
tratamiento, en:

13.1. El andlisis de riesgos, la evaluacidn de impacto (cuando proceda) y en la adopcién de
las medidas de seguridad aplicables en las transferencias de datos personales;

13.2. La atencién de las solicitudes presentadas por los titulares para el ejercicio de los
derechos establecidos en la LOPDP;

13.3. La gestién de vulneraciones a la seguridad, asi como su notificacién al titular de los
datos, a la SPDP y a la Agencia de Control y Regulacion de Telecomunicaciones, cuando
corresponda;

13.4. El control de eficacia y eficiencia de las medidas de seguridad de caracter técnico,
fisico, administrativo, organizativo y juridico que se hubieren implementado;

13.5. El cumplimiento de los registros de actividades de tratamiento, de acuerdo con los
requisitos previstos en el RGLOPDP, sin perjuicio de los demas que llegare a establecer la
SPDP; y,

13.6. El cumplimiento de la normativa en proteccién de datos personales en los
tratamientos de proteccion de datos personales que se realizaren.

El delegado no tendra responsabilidad por las decisiones finales ejecutadas por parte del
responsable o el encargado del tratamiento, siempre que fuere capaz de demostrar que
actué de forma diligente en el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos
personales; en caso contrario, responderd administrativa, civil y penalmente, en los
términos del ultimo pdrrafo del articulo 49 de la LOPDP.

El delegado se limitara a supervisar al responsable, al personal del responsable o
al encargado del tratamiento para que ejecuten, de manera correcta, el procedimiento de
atencién de las solicitudes para el ejercicio de derechos que fueren presentadas por los
titulares respecto de sus datos personales, de conformidad con lo establecido en la
normativa vigente.

El delegado tiene prohibido cumplir las obligaciones o ejercer las funciones que
corresponden exclusivamente al responsable, al personal del responsable o al encargado
del tratamiento, ni aquellas que pudieren comprometer su independencia e imparcialidad.

Por consiguiente, tiene impedimento para:

15.1. Implementar en la organizacidn, de forma directa, la LOPDP, el RGLOPDP y demas
normativa relacionada con la materia, puesto que dicha obligacién corresponde al
responsable, al personal del responsable o al encargado del tratamiento;

15.2. Ejecutar, de manera directa, la gestion de riesgos o las evaluaciones de impacto en
materia de proteccion de datos, ya que aquellas son responsabilidades del responsable o
del encargado del tratamiento, sin embargo de lo cual el delegado podra emitir
observaciones u orientaciones no vinculantes sobre dichas evaluaciones;

15.3. Tomar decisiones sobre la finalidad del tratamiento de datos personales, o en relacién
a los medios para realizarlo;
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15.4. Representar a la organizacion ante la SPDP en calidad de responsable o de encargado
del tratamiento, considerando que tales roles son inseparables de quienes legalmente los
detentan y, por ende, que no pueden ser objeto de ningun tipo de delegacidn, ya fuere de
caracter administrativo o de cualquier otra indole;
15.5. Ejercer, simultdneamente, funciones tales como la de oficial de seguridad de la
informacién, oficial de cumplimiento, implementador u otros cargos que pudieren
generarle conflictos de interés con su funcidn supervisora y de asesoramiento
independiente; vy,
15.6. Desempenar cualquier otra funcién que, por su naturaleza, pudiere originarle
conflictos de interés o que fuere capaz de comprometer su independencia, autonomia,
imparcialidad u objetividad como delegado.
En ningln caso el delegado podra recibir instrucciones del responsable, del personal del
responsable o del encargado respecto al ejercicio de sus funciones, ni sufrir represalias por
su actuacion técnica y auténoma.

Ademds de los impedimentos establecidos en el RGLOPDP, no podran ser
nombrados o designados como delegados:

16.1. Las mismas personas que estuvieren designadas como oficiales de seguridad de la
informacién dentro de la organizacién;
16.2. Las mismas personas que fueren oficiales de cumplimiento dentro de la organizacidn;
16.3. Los apoderados especiales de responsables, conjuntos o no, y de encargados
extranjeros que realizaren actividades de tratamiento de datos personales en la Republica
del Ecuador; y,
16.4. Las personas que ejercieren cargos del nivel jerarquico superior en el sector publico.
Todo aquel que fuere designado como delegado deberd, de manera previa a la
aceptacion del cargo, declarar o hacer manifiesta cualquier situacidon que pudiere suscitarle
un conflicto de intereses real, potencial o aparente, en cuyo caso el responsable o el
encargado del tratamiento deberd adoptar las correspondientes medidas correctivas, tales
como la abstencién de designarle, la reestructuracion funcional o la revocatoria del
nombramiento, segun correspondiere.

Se seguira el mismo procedimiento establecido en el parrafo precedente en los casos de
conflicto de interés sobrevenido, esto es, si las causales que lo configuran aparecieren
mientras el delegado se encuentra en ejercicio de su cargo.

Habra conflicto de interés si el delegado designado o que estuviere ya en ejercicio
del cargo:

18.1. Ejecutare una o varias actividades de tratamiento de datos personales, o si participare
en el desarrollo de su ejecucién de forma ocasional o permanente;

18.2. Ejerciere acciones de asesoria que, ajenas a sus funciones como delegado, tuvieren
por objetivo salvaguardar los intereses de la organizacién; vy,

18.3. Tomare decisiones sobre la organizacidn, sus actividades o sus gestiones internas.
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CAPITULO Il
GARANTIA DE INDEPENDENCIA Y PROTECCION DEL DELEGADO
El delegado denunciara al responsable o al encargado de tratamiento ante la SPDP
por cualquier hecho o situacién que, en relacionados con el ejercicio de sus funciones,
menoscabare su independencia o constituyere una represalia.

Sin embargo, la falta de denuncia por parte del delegado no servira para probar que el
responsable o el encargado del tratamiento no vulneré o transgredio su independencia.

Al presentar su denuncia, el delegado deberd proporcionar, como minimo, lo
siguiente:

20.1. Sus nombres y apellidos;

20.2. Su numero de identificacion;

20.3. El nombre o la denominacién del responsable o del encargado del cual es o ha sido
delegado de proteccién de datos personales;

20.4. El nimero que tuviere el responsable o el encargado en el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), en caso de tener su domicilio en la Republica del Ecuador.
Tratandose de responsables, conjuntos o no, y encargados extranjeros que realizaren
actividades de tratamiento de datos personales y que no estuvieren domiciliados en el pais,
se deberd hacer constar el nUmero de identificacion fiscal o tributaria, direccion, teléfonos,
y correos electrénicos de contacto de su matriz u oficina principal en el extranjero;

20.5. La direccién del responsable o del encargado del cual es o ha sido delegado de
proteccion de datos personales;

20.6. La narracion de los hechos suscitados;

20.7. La copia del documento de identidad;

20.8. La copia de su nombramiento como delegado; v,

20.9. Los documentos que sustenten o acrediten los hechos denunciados, en caso de
haberlos.

La SPDP llevara a cabo el proceso de investigacion de los hechos de acuerdo con la
normativa correspondiente. En caso determinar que se ha vulnerado la independencia del
delegado o que ha existido alguna represalia por el ejercicio de sus funciones, podra
imponer las sanciones correspondientes al responsable o al encargado del tratamiento de
conformidad con el ordenamiento juridico.

Los responsables o los encargados del tratamiento deberdn garantizar la
independencia e imparcialidad en el ejercicio de las funciones del delegado, mediante la
implementacién de mecanismos de control que evalien, cuando menos, lo siguiente:

22.1. El contacto directo con el mas alto nivel ejecutivo y de decisién de la organizacién;

22.2. La disponibilidad de recursos técnicos, financieros y humanos para la ejecuciéon de las

funciones establecidas en la normativa de proteccién de datos personales;

22.3. Las observaciones y recomendaciones efectuadas en relacidon a las actividades de

tratamiento que ejecutare el responsable, el personal del responsable o el encargado del

tratamiento; vy,

22.4. Los informes que determinen el nivel de cumplimiento de la normativa de proteccion
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de datos personales del responsable o del encargado del tratamiento.

La evaluacién tendra caracter institucional, no jerdrquico y deberd realizarse anualmente.
En ningun caso la evaluacion se podra ejecutar por parte del delegado, ni tampoco utilizarse
como un mecanismo de presién o control contra aquel.

Si se determinare que, efectivamente, el responsable o el encargado de
tratamiento no le dieron o no le garantizaron al delegado la independencia necesaria para
el cumplimiento de sus funciones, o si, de cualquier forma, fuere removido, cesado,
separado, despedido o sancionado injustificadamente, tales conductas seran penalizadas
de conformidad con lo previsto en el régimen sancionatorio de la LOPDP.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera.- Se considerardan como vdlidos, y serdn registrados, los nombramientos de
delegados otorgados o emitidos con anterioridad a la vigencia de este reglamento, siempre
y cuando las designaciones se hubiesen realizado de acuerdo con lo establecido en el
articulo 3.

Segunda.- En el plazo de tres (3) meses contados a partir de la publicacion de este
reglamento en el Registro Oficial, la Intendencia General de Innovacién Tecnoldgica y
Seguridad de Datos Personales desarrollara e implementara el aplicativo o sistema que
habra de permitir el registro digital del nombramiento del delegado del sector privado, con
el objeto de que los responsables o los encargados del tratamiento realicen tal inscripcion
en los tiempos establecidos en esta resolucion.

La administracion y el control del aplicativo o sistema estara a cargo de la Intendencia
General de Innovacién Tecnolégica y Seguridad de Datos Personales, de acuerdo con las
funciones, atribuciones y competencias determinadas en la resolucién N° SPDP-SPDP-2024-
0001-R.

Tercera.- Los responsables o los encargados del tratamiento de datos personales del sector
privado que, de conformidad con la LOPDP y el RGLOPDP, deban contar con un delegado,
deberan realizar la inscripcidn de sus respectivos delegados para asi cumplir lo que se
encuentra establecido en el articulo 5. Para ello, los responsables o los encargados podran
registrar los nombramientos de sus delegados de manera fisica, electrénica y/o digital ante
la SPDP desde el 1 de noviembre y hasta el 31 de diciembre del 2025.

El incumplimiento del registro por parte de los responsables o los encargados del
tratamiento pertenecientes al sector privado, dentro del plazo sefialado, sera considerado
como una falta de cumplimiento de medidas de seguridad de cardcter juridico, de acuerdo
con la LOPDP.

Cuarta.- En el plazo de seis (6) meses contados a partir de la publicacién de este reglamento
en el Registro Oficial, la Intendencia General de Innovacidon Tecnolégica y Seguridad de
Datos Personales debera desarrollar y habilitar la plataforma institucional que permitira el
ejercicio de la defensa de la independencia del delegado. En todo caso, el control del
aplicativo o sistema a desarrollarse correspondera a la Intendencia General de Control y
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Sancidn, de acuerdo con las funciones, atribuciones y competencias determinadas en la
resolucion N° SPDP-SPDP-2024-0001- R.

Quinta.- Considerando lo previsto en el nimero 16.4. del articulo 16, las instituciones del
sector publico que ?por cumplir el numeral 1 del articulo 48 de la LODP, asi como el oficio
circular N° SPDP-SPDP-2024-005-0C (del 10 de diciembre del 2024) y la resoluciéon N° SPDP-
SDPP-2025- 0001-R (publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial del 20 de
enero del 2025)?, nombraron como delegados a quienes ejercen un cargo de nivel
jerdrquico superior, deberan designar a las personas que cumplan con los requisitos
previstos en la normativa en proteccidon de datos personales; ello dentro de un plazo no
mayor a dos (2) meses contados a partir de la publicacion de este reglamento en el Registro
Oficial.

Sexta.- En el plazo de seis (6) meses contados a partir de la publicacidn de este reglamento
en el Registro Oficial, la Intendencia General de Control y Sancién debera presentarle a la
Intendencia General de Regulacién de Proteccion de Datos Personales el proyecto de
reglamento que contenga el procedimiento de queja para los casos de remocién o sancién
injustificada del delegado de proteccidon de datos personales, para su revision, analisis y/o
aprobacién.

Séptima.- Lo dispuesto en el articulo 11 entrard en vigencia a partir del 1 de enero de 2029.

DISPOSICIONES REFORMATORIAS

Primera.- En la resolucion N° SPDP-SPD-2025-0004-R publicada en Registro Oficial N° 42 del
20 de mayo del 2025, mediante la cual se aprobd el Reglamento del Programa
Profesionalizante de Delegados de Proteccién de Datos Personales, agréguense los
siguientes articulos a continuacién del articulo 3:
“ Las instituciones de educacion superior que tuvieren interés en obtener la
aprobacion de su programa profesionalizante de delegados de proteccion de datos
personales por parte de la SPDP, deberdn seguir este procedimiento:
4.1. Mediante oficio dirigido a la Intendencia General de Regulacion de Proteccion de Datos
Personales (“IRD”), presentaran lo siguiente:
4.1.1. La propuesta del programa profesionalizante, que deberd contemplar los contenidos
establecidos en el Anexo [;
4.1.2. El tiempo de duracién del programa profesionalizante; y,
4.1.3. La ndmina del claustro de docentes que impartiran el programa profesionalizante, asi
como sus acreditaciones especificas de conocimientos en la materia.
4.2. Recibida la solicitud, la IRD revisarad los parametros previstos en el Anexo |, en el
contexto de la propuesta del programa profesionalizante presentado por la institucion de
educacidén superior solicitante.
4.3. Si la IRD constatare que la propuesta del programa profesionalizante presentada no
cumple con todos los requisitos establecidos en el Anexo |, devolvera la solicitud con los
motivos que dieren lugar a las pertinentes observaciones, lo cual serda notificado a la
administrada. Sin embargo, la institucion de educacion superior podra presentar
nuevamente su propuesta de programa profesionalizante, una vez corregidas las
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observaciones sefialadas por la autoridad para que esta realice una nueva revisién.

La IRD, en representacion de la SPDP y en ejercicio de sus funciones y competencias,
mediante acto administrativo, una vez cumplidos los requisitos establecidos y previo
informe técnico favorable emitido para el efecto,

5.1. Autorizara la propuesta de programa profesionalizante de delegados de proteccién de
datos personales presentada por la institucion de educacion, una vez que se hubiere
acreditado la implementacién los contenidos del Anexo |; y,

5.2. Otorgara, para dicho programa, el reconocimiento institucional oficial de Ia
Superintendencia de Proteccién de Datos Personales.

La SPDP, en cumplimiento de sus funciones, atribuciones y competencias, podra
dejar sin efecto de pleno derecho, sin valor juridico y sin mas tramite la resolucién mediante
la cual se hubiese autorizado la propuesta del programa profesionalizante de la institucién
de educacidn superior, si constata y determina, previo informe técnico de la IRD, el
incumplimiento de cualesquiera de los requisitos previstos en este reglamento y/o en su
Anexo |, inclusive si se produjeren cambios, sin previa notificacion, en la ndmina de
docentes.

Las instituciones de educacién superior cuyos programas profesionalizantes de
delegados de proteccion de datos personales fueren debidamente aprobados, estaran
autorizadas para promocionar el reconocimiento concedido por la SPDP mediante el uso
del logotipo, isotipo y/o imagotipo de la institucion, asi como a través de la mencién de su
nombre o denominacidn oficial (“imagen institucional”), bajo las siguientes condiciones:
7.1. La autorizacién antedicha abarca la utilizacion de la imagen institucional en
publicaciones, documentos comerciales y comunicaciones en soporte de papel, electrénicas
u orales, sin distincién del medio de comunicaciéon empleado;

7.2. Queda expresamente prohibido utilizar la imagen institucional en cualquier otro
programa de indole académico, sin la previa autorizacién de la SPDP; y,

7.3. Todo uso de la imagen institucional se ajustard, de manera irrestricta, a los parametros
que fueren establecidos en el Manual de Identidad Corporativa de la SPDP”.

Segunda.- En la resolucién N° SPDP-SPDP-2024-0001-R, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial N° 624 del 19 de agosto del 2024, a través de la cual se aprobé el Estatuto
Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos de Arranque de la Superintendencia de
Proteccién de Datos Personales, en el numeral 2 (Procesos Sustantivos) del articulo 10,
especificamente en lo que atafe a las atribuciones y responsabilidades de la Intendencia
General de Regulacidn de Proteccidn de Datos Personales:

2.a. Reférmense el literal g) y el literal i), que, en lo venidero, diran:

“g. Aprobar los programas de capacitacion o profesionalizantes de delegados de proteccién

de datos personales de acuerdo con la normativa en proteccién de datos personales dictada

para el efecto;”.

“i. Poner en conocimiento del Superintendente de Proteccion de Datos Personales sobre la

aprobacién de las mallas y sus contenidos, planes, o proyectos de los programas de
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capacitacién o profesionalizantes de delegados de proteccién de datos personales;”.

2.b. Agréguese el literal u), que dira:

“u. Autorizar y otorgar el reconocimiento institucional a los programas profesionalizantes
de delegados de proteccion de datos personales de las instituciones de educacién superior
que cumplan con los requisitos que estuvieren establecidos el procedimiento que
corresponda;”.

DISPOSICION FINAL
Esta resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién
en el Registro Oficial.

Dada y firmada en Quito, D. M., el 30 de julio del 2025.

FUENTE DE LA PRESENTE EDICION DEL REGLAMENTO DEL DELEGADO DE PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

1.- Resolucién SPDP-SPD-2025-0028-R (Registro Oficial 105, 19-VIII-2025).
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